
PROBLEM MÖGLICHE URSACHE LÖSUNG

 Nach Anleitung der schematischen Zeichnung
das Handtuch einlegen, die Schlaufe neu
einstellen und testen.

Die Schlaufe wird durch 
Gebrauch länger.

Das Handtuch rutscht 
aus der Vorderseite des 
Spenders.

Das benutzte Handtuch 
wird nicht gleichmässig 
von der 
Rückantriebsrolle 
eingezogen

Das Handtuch staut sich 
hinten im Spender



Prüfen ob das Handtuch alt und fadenscheinig 
oder neu und hochgradig gestärkt ist. Handtuch 
ersetzen.

Den Zustand der Einzugsvorrichtung für das 
benutzte Handtuch überprüfen, wieder 
einsetzen und testen.

Blockierung entfernen und Handtuch wieder 
einsetzen

Das Handtuch kann nicht 
aus der Vorderseite des 
Spenders gezogen 
werden

Das Rollende des 
Handtuchs ist durch die 
Wäsche aufgebauscht 
oder doppelt gewockelt 
worden

 Neues Handtuch einlegen

Der Handtuchbehälter 
ist voll

 Handtuch aus dem Behälter nehmen.
Schlaufenlänge auf 30cm einstellen. (Siehe
Einstellungen "Neueinstellung der
Schlaufenlänge.")

Das Handtuch wird nicht 
ganz eingezogen

Stoffhandtuchspender Fehlerbehebung 
Hygo Towel 2000

Die Schlaufenlänge 
nimmt mit Einlegen eines 
neuen Handtuchs zu.

Das Handtuch liegt nicht 
richtig auf der 
Einzugrolle.








